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CAPITULO 13

EL HIPERSECTOR AUDIOVISUAL-TIC
COMO VECTOR DE LA ECONOMIA DIGITAL:
EL CASO ANDALUZ?

FRANCISCO JAVIER GOMEZ-PEREZ
Universidad de Granada

MARIA JOSE HIGUERAS-RUIZ
Universidad de Granada

JoSE PATRICIO PEREZ-RUFI
Universidad de Malaga

1. INTRODUCCION

En la ultima década se ha venido debatiendo sobre los retos y oportuni-
dades que se le plantean al sector cinematografico en particular, y al
audiovisual en general, con la llegada de la Sociedad de la Informacion
y la nueva economia digital. En su dia pasamos de hablar del sector
audiovisual a hablar del sector multimedia, y, de alli, en los ultimos
tiempos hacemos referencia al hipersector audiovisual-TIC, es decir,
aquel relacionado con las Tecnologias de la Informacion y de la Comu-
nicacion. Asi en 2013, en los trabajos de la Mesa de Ordenacion e Im-
pulso del Sector Audiovisual, donde se aportaron claves para lo que
luego fue la Ley de Audiovisual de Andalucia (2018), se defini6 este
nuevo '"sector/hipersector audiovisual-TIC” como algo mucho mas
complejo que la clasificacion de los viejos medios de comunicacion,
englobando nuevos medios y nuevos actores surgidos de la digitaliza-
cion: la produccion audiovisual (cine, musica, publicidad, videojuegos
y apps, ebooks, e-commerce), la edicion de contenidos audiovisuales

23 La presente investigacion es fruto del Proyecto 1+D+1 La industria cinematogréfica andaluza
en el hipersector audiovisual-TIC: retos y oportunidades (Ref. B-SEJ-370-UGR20). Convoca-
toria de la Universidad de Granada de ayudas a Proyectos [+D+I del 5 de febrero de 2020, en
el marco del Programa Operativo FEDER 2014-2020.



(estudios, platés de grabacion), la animacion, las entidades de gestion
de derechos audiovisuales, las entidades promotoras de festivales, las
entidades de publicidad (anunciantes, agencias, medicion de audien-
cias, autorregulacion), los licenciatarios de radio y TV, la distribucion
y difusion de contenidos (cine, musica, videojuegos, operadores de re-
des de transporte y difusion de radio y TV), los operadores de redes de
comunicaciones electronicas, los fabricantes de equipos, desarrollado-
res de software, instaladores, los profesionales del sector (sindicatos,
colegios profesionales, asociaciones), las enseflanzas audiovisuales
(Universidad, Formacion Profesional y otras instituciones educativas
especializadas), las salas de exhibicion, los activos de archivo audiovi-
sual (Filmoteca de Andalucia), las Web-doc, Webseries, Web-TV, la
television inteligente, las segundas pantallas, el transmedia, la televi-
sion social y cualquier formato comunicativo que pueda surgir en el
futuro, entre otras (Recogido en Gomez Pérez, 2015).

Ya antes, desde la ultima década del siglo XX, las instituciones cultu-
rales europeas, nacionales y autondémicas mostraron su apoyo al sector
cinematografico, puesto que vieron en el cine un sector econdmico pri-
mordial para la divulgacion y consolidacion de la cultura autoctona. No
obstante, se hace necesario una ampliacion de miras, y convenir que el
impulso al sector cinematografico y audiovisual pasa por la prospeccion
y el establecimiento de sinergias con el conjunto del (hiper)sector mul-
timedia y de la misma sociedad red, ya que de estas sinergias surgiran
nuevas oportunidades para la proyeccion futura de los profesionales del
sector.

Como indicabamos, en 2013 se inicid por parte de la Junta de Andalucia
un proceso de consulta, a través de la Mesa de Impulso al Sector Au-
diovisual (MOISA), donde estaban representados todos los agentes del
hipersector-TIC, puesto que se hacia necesario fomentar el debate sobre
la situacion de los medios ante las nuevas politicas de ordenacion e im-
pulso del sector audiovisual andaluz (Ley del Audiovisual de Andalu-
cia, 2018 y Ley del Cine de Andalucia, 2018). Con ello se puso de ma-
nifiesto que el impulso a un sector generador de riqueza econdmica y
cultural, como es el audiovisual, es de interés para nuestra sociedad;
siendo de vital importancia la labor de las administraciones publicas,



del mundo empresarial y académico, y de la ciudadania, que han de
fomentar el audiovisual como un instrumento cohesionador de la co-
munidad andaluza, a la vez de una fuente inagotable en el terreno cul-
tural, econémico y laboral.

Como resultado de aquel trabajo, la Ley del Audiovisual de Andalucia
(2018) recoge en su "exposicion de motivos" la Directiva 2010/13/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 10 de marzo de 2010, donde
se sefiala que los servicios de comunicacion audiovisual son tanto cul-
turales como econdmicos; a la vez que sefiala la importancia creciente
para las sociedades y la democracia de aplicar normas especificas que
garantizan la libertad de la informacion, la diversidad de opinion y el
pluralismo de los medios de comunicacion, asi como para la educacion
y la cultura.

Por su parte, la Ley del Cine de Andalucia (2018) indica en su exposi-
cion de motivos inicial que la industria cinematografica y de produc-
cion audiovisual es una rama de la industria cultural. Pone en valor el
elevado potencial de estas industrias, relacionadas directamente con el
desarrollo econémico, sostenible y de calidad, de la Comunidad Auto-
noma andaluza, contribuyendo a sustentar las bases de la innovacion.
Asi, en su preambulo plantea que la implantacion de las tecnologias
digitales, el desarrollo de la sociedad en red y los nuevos usos y ha-
bitos culturales ofrecen nuevas oportunidades de crecimiento para
los sectores relacionados con la cinematografia y la produccion au-
diovisual, convirtiéndolo en un sector estratégico por su contribu-
cion al desarrollo cultural, econdmico y social andaluz. Por tanto, no
podemos abordar el audiovisual sin englobarlo en las llamadas "in-
dustrias culturales" y estas, a su vez, no pueden desimbricarse de las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).

A su vez, la ley de cine andaluza pone en valor su elevado potencial
para plantear interacciones positivas con otros sectores estratégicos,
como el turismo. Por ello, la Junta de Andalucia en su "Estrategia de
Innovacion de Andalucia 2020 (RIS3)" marcaba con respecto a las TIC
y la economia digital, concretamente en la prioridad de especializacion
P4, "Turismo, cultura y ocio", que son un vector de innovacion, creando
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para ello una linea de accion, la L44. "Innovacion en las industrias cul-
turales y creativas", con lo que pretende dar respuesta a los retos socia-
les de la comunidad andaluza, asi como a los retos socioeconomicos de
Andalucia, algo que sigue la estela del objetivo 3 que marca el Plan
Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (PAIDI 2020) y que
se adecta a uno de los objetivos especificos del Programa Operativo
FEDER Andalucia 2014-2020, donde se potencian los proyectos de co-
nocimiento orientados a los "retos de la sociedad andaluza" aportando
especificamente soluciones a los retos sociales de la "economia y so-
ciedad digital".

Todo ello convierte al audiovisual-TIC en un sector estratégico para la
economia digital de la sociedad andaluza, que hay que regular e impul-
sar su desarrollo e innovacion, para lograr una infraestructura industrial
solida y competitiva, que ofrezca al publico productos de interés. Asi,
el impulso y crecimiento del sector audiovisual andaluz y del conjunto
de profesionales, empresas y actores implicados en los procesos y flujos
de trabajo de la industria audiovisual andaluza contemporanea, pasa por
la prospeccion y el establecimiento de sinergias innovadoras con el con-
junto del emergente (hiper)sector multimedia y de la misma sociedad
red, asi como por el fortalecimiento de la doble vertiente de riqueza
cultural y motor de la economia digital que el audiovisual andaluz de-
tenta para una sociedad y cultura andaluzas de alcance global.

Este es un fenomeno que se encuentra dentro del ambito de la cultura
de los medios de masas en su transicion hacia los modos de produccion
y consumo de la Web 2.0. y la cultura digital global. Asi, es preciso
aportar vias de desarrollo a los retos de la sociedad andaluza con res-
pecto a la economia y sociedad digital en la que estamos inmersos desde
hace mas de una década. La globalizacion de lo digital nos obliga a
aplicar medidas de innovacion en nuestras industrias culturales y crea-
tivas, muy implicadas en un sector prioritario y estructural como es el
del turismo, cultura y ocio. Por ello, no podemos olvidar tampoco la
necesidad de fomentar el cambio en el tradicional sector cinematogra-
fico y audiovisual para imbricarlo en el pujante hipersector audiovisual-
TIC andaluz.



Pero no debemos olvidar que no son solo las instituciones publicas an-
daluzas las que estan comprometidas con este fomento de las industrias
culturales y creativas, también las instituciones internacionales, nacio-
nales y autonémicas han venido desarrollando en las ultimas décadas
actuaciones en apoyo del sector cinematografico, audiovisual y multi-
media (ayudas del ICAA -Instituto de las Ciencias y las Artes Audiovi-
suales del Gobierno de Espafia-, los programas MEDIA y Cultura Eu-
ropea del Parlamento y la Comision de la Unioén Europea, el PECA -
Plan Estratégico para la Cultura de Andalucia-, el Programa IBERME-
DIA, entre otras). A su vez, se han promulgado leyes y directivas en
materia de cine y audiovisual, con las que se han regulado, protegido y
fomentado estas industrias culturales en todas sus fases, desde la pro-
duccion al consumo, pasando por la distribucion y exhibicion. Tam-
bién, se ha obligado a las empresas de television, tanto publicas como
privadas, a destinar parte de los ingresos en producciones cinematogra-
ficas. Ademas, en los ultimos afios se ha buscado impulsar el sector con
medidas economicas como los incentivos fiscales para rodar en ciertos
territorios, asi como la Ley de Mecenazgo para las inversiones en in-
dustrias culturales, o los apoyos especificos para producciones a cargo
de equipos femeninos.

Por ultimo, debemos sefialar que, a nivel andaluz, mas alla de los in-
centivos de la Junta de Andalucia sobre esta materia, hay que poner en
valor las actuaciones de otra serie de instituciones, fundaciones o aso-
ciaciones para fomentar e impulsar el sector cinematografico y audio-
visual andaluz. Nos referimos a la Filmoteca de Andalucia; la RTVA
(Radio Television de Andalucia); la Andalucia Film Commission, y su
fomento de la industria del rodaje; la Asociacion de Escritores cinema-
tograficos de Andalucia (ASECAN); la recientemente creada Academia
de Cine de Andalucia; las Facultades de Comunicacion de Sevilla, Ma-
laga y Granada con estudios en Comunicacion Audiovisual; los Festi-
vales de Cine Europeo de Sevilla, de Cine Espafiol de Malaga, de Cine
Iberoamericano de Huelva, o de Cines del Sur de Granada, entre otros;
la Fundacion Audiovisual de Andalucia, con sus portales AvAndAlus
y OcupaTIC; la Asociacion de Productoras de Andalucia (ANCINE);
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la Asociacion Andaluza de Mujeres de los Medios Audiovisuales
(AAMMA); entre otros.

Como vemos, este objeto de estudio, el hipersector audiosual-TIC, ne-
cesita de un abordaje desde enfoques sociologicos, econdmicos y em-
presariales, con una perspectiva multidisciplinar y trasversal del
mismo, que ayude a plantear enfoques desde sus diferentes areas: ana-
lizar el papel de la regulacion, apoyo e impulso de las instituciones pu-
blicas sobre este sector estratégico partiendo de los estudios de la es-
tructura y politicas de la comunicacion; desde los Estudios de la pro-
duccion y circulacion de contenidos, analizar las obras creadas con un
enfoque tedrico y metodologico desde la comunicacion y cultura digital
de analisis del discurso; analizar los nuevos modos de hacer y consumir
audiovisual desde la llegada de la digitalizacion y la sociedad red desde
la perspectiva de los New Media Studies; cuantificar el consumo de cul-
tura y ocio siguiendo la metodologia propuesta desde los estudios de la
audiencia y recepcion; asimismo, analizar el papel patrimonial y turis-
tico de cine y del audiovisual. Por tltimo, se hace necesario un abordaje
del hipersector-TIC, donde hemos de incluir las industrias culturales y
creativas (ICC) audiovisuales, el cual conforma un motor de riqueza
cultural y econdmica innegable, aportando un alto porcentaje al PIB
(Producto Interior Bruto) de nuestra economia.

2. OBJETIVOS

Hacemos nuestro el reto 2 de la linea L44. "Innovacion en las industrias
culturales y creativas" de la prioridad P4. de la Estrategia de Innovacion
de Andalucia 2020 (RIS3):

movilizar el espiritu creativo de la sociedad andaluza y el importante
capital cultural disponible para impulsar procesos de generacion de va-
lor mediante la investigacion y la innovacién en torno a la cadena de
valor de las industrias culturales y creativas (ICC), en sus multiples 4m-
bitos de accion.

Los objetivos que nos marcamos son fruto, en gran parte, de las direc-
trices estipuladas por la Estrategia de Innovacion de Andalucia 2020
(RIS3), el Plan Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(PAIDI 2020) y el Programa Operativo FEDER Andalucia 2014-2020:



1. Realizar un primer analisis de las estructuras y politicas de
apoyo e impulso al hipersector audiovisual-TIC andaluz.

2. Mostrar las debilidades y necesidades de impulso del sector ci-
nematografico, audiovisual y multimedia de las empresas con
base en Andalucia.

3. Detectar las necesidades formativas de los trabajadores de los
“viejos medios” y la aparicion de nuevos perfiles profesionales
en un sector que ha sido transformado por la digitalizacion

4. Identificar los cambios necesarios en innovacion tecnoldgica
del tejido empresarial e institucional andaluz.

5. Establecer las sinergias necesarias de este hipersector audiovi-
sual-TIC con el conjunto de la nueva economia digital, que es
sin duda uno de los pilares estratégicos para el futuro de Anda-
lucia.

6. Cuantificar el peso en la economia digital del emergente hiper-
sector audiovisual-TIC, identificar debilidades y necesidades
de impulso, mejora e innovacion del sector cinematografico y
audiovisual.

3. METODOLOGIA

En esta investigacion en torno a las industrias culturales y creativas
(ICC) audiovisuales en el hipersector-TIC andaluz desarrollaremos una
estrategia metodoldgica multidisciplinar con acciones tanto cualitativas
como cuantitativas. Comenzaremos con una busqueda, recopilacion y
almacenamiento documental, revision bibliografica, lectura y analisis
critico de tesis doctorales, monografias y articulos cientificos y univer-
sitarios afines al marco y objeto de investigacion sefalado en este tra-
bajo, asi como obras de numerosos tedricos y especialistas en conver-
gencia de medios, hipersector-TIC y produccion e innovacion audiovi-
sual.

Partiremos de los estudios en Estructura y Politicas de Comunicacion
analizando el papel de la regulacion, apoyo e impulso publico sobre
este sector estratégico, asi como el propio peso en la economia digital
del hipersector audiovisual-TIC.
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Realizaremos un acercamiento historiografico a los cambios sufridos
en el sector audiovisual andaluz desde su vertiente econdmico-empre-
sarial, para sefialar los problemas estructurales, y no tanto coyunturales
que comparte con el resto de las industrias nacionales del audiovisual,
un raquitismo endémico del que no hemos sido capaz de salir.

Desde los New Media Studies reflexionaremos sobre a los retos y opor-
tunidades que se plantean al hipersector audiovisual-TIC con la llegada
de la digitalizacion y la sociedad red. La adecuacion de los viejos me-
dios a este nuevo paradigma, la segmentacion de los contendidos y au-
diencias...; en definitiva, la aparicion de una nueva cadena de valor para
los productos audiovisuales de las industrias culturales y creativas
(ICC) imbricadas con el multimedia y las TIC.

Por ultimo, para abordar del hipersector audiovisual-TIC como motor
de riqueza economica, trataremos de cuantificar el porcentaje de apor-
tacion al PIB (Producto Interior Bruto) de nuestra economia siguiendo
los datos ofrecidos por la Comision Europea en su Indice de Economia
v Sociedad Digital (DESI) de 2021, el Informe anual del Sector TIC,
los medios y los servicios audiovisuales en Esparia publicado en 2020
por el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Socie-
dad de la Informacion, y el Informe Esparia Digital TTTTIque en 2021
realizo el Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital
y Vicepresidencia Tercera del Gobierno de Espafia. Con estos datos
pretendemos demostrar la importancia de este sector, convertido en un
vector primordial de la economia digital.

4. RESULTADOS

4.1. PROBLEMAS ESTRUCTURALES DE LA INDUSTRIA CINE-
MATOGRAFICA Y AUDIOVISUAL ANDALUZA.

Hemos de remontarnos casi medio siglo para encontrarnos lo que po-
dria considerarse el nacimiento del “protocine andaluz” (Gémez Pérez,
2010; Ruiz Mufioz, 2015; Trias, 2016). Tras la muerte de Franco, en
1975, comienza la etapa de Transicion a la Democracia en la que se
reactivan las reivindicaciones de autodeterminacion y los ideales
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nacionalistas de varios territorios de Espafia, fundamentandose en las
caracteristicas historicas y culturales que distinguen la idiosincrasia de
cada pueblo. Andalucia, una de esas cuatro comunidades histdricas,
consigue su Estatuto de Autonomia en 1980. Las nuevas instituciones
veran en el cine el instrumento idoneo para mostrar los rasgos culturales
e ideologicos, que sirvan para consolidar una cohesion del territorio an-
daluz. Asi, en los inicios de la década de los ochenta del siglo pasado,
encontraremos una serie de cineastas, que, por empeflo propio, anima-
dos por el apoyo econdémico de la recién creada Junta de Andalucia,
iniciaran una produccion de largometrajes fuera del eje industrial Ma-
drid-Barcelona, en lo que se podria reconocer como el inicio del cine
andaluz, con la produccion de casi una veintena de titulos. Los estudios
de Rafael Utrera (1980, 2000, 2005), Juan Fabian Delgado (1980,
1991), Miguel Olid (2000), Francisco Javier Gomez Pérez (2013), Ma-
ria Jesus Ruiz Munoz (2015), entre otros, han puesto en valor a los ci-
neastas, y sus obras, de este periodo, donde la reivindicacion la cultura
propia es la pauta general (Utrera, 2007; Zunzunegui, 1985).

Hemos de esperar casi al final de la década de los noventa, tras el paron
del apoyo econdmico de las instituciones andaluzas que primaran la
creacion del Ente Radio Television de Andalucia (RTVA) para la cohe-
sion cultural y territorial de la Comunidad auténoma, en detrimento del
apoyo a la cinematografia andaluza, para encontrarnos con un aluvion
de nuevos cineastas (De la Torre, 2015, Gomez Pérez, 2013) que du-
rante la primera década del siglo XXI han consolidado la industria ci-
nematografica andaluza, con un aumento exponencial de los titulos pro-
ductos (mas del medio centenar), cosechando éxitos de critica y pu-
blico. El marcado carécter reivindicativo de la cultura propia, de aquel
cine autondmico de la transicion, con el tiempo se fue diluyendo, abo-
gando por presentar obras con tematicas mas universales, buscando un
mayor calado en mercados mas amplios. Aunque el componente cultu-
ral es innegable, podemos afirmar que, en el cine andaluz contempora-
neo, -sobre todo el de la ultima década-, priman los resultados econo-
micos por encima de los idiosincrasicos. La globalizacién del mercado
cinematografico no esta obligando a renunciar a la plasmacion de la
propia cultura en los filmes, pero si a diluirla o al menos universalizarla,
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buscando los elementos comunes a todas las culturas (Gomez Pérez,
2013). No obstante, las industrias culturales en Andalucia, al igual que
en el resto de los territorios, conforman un sector estratégico no solo
por su capacidad de generacion de riqueza sino por otros componentes
no econémicos como son la cohesion e integracion social, la promocion
de lo local y de los factores identitarios, o la preservacion de la diversi-
dad cultural frente a los efectos de la globalizacion (Gémez, Castro y
Pérez, 2019).

Esta doble vertiente de cultura y economia es lo que ayuda a explicar el
apoyo de las instituciones europeas, nacionales y autonémicas al sector
cinematografico y audiovisual en general. Podemos encontrar las pri-
meras referencias a una vision econdmica de la cultura en la década de
los 40 del siglo pasado (Adorno y Horkheimer, 1994), aunque sera en
la década de los 80 cuando, dejando de lado ese enfoque critico, se ins-
titucionaliza el concepto de industrias culturales como un sector econo-
mico a tener en cuenta, cuyo desarrollo se marca como objetivo por las
distintas administraciones e instituciones (UNESCO, 2010; Comision
Europea, 2010). Asi, el cine, como industria cultural, serd considerado
un sector econdmico primordial para la divulgacion y consolidacion de
la cultura autoctona, por lo que se han prodigado las ayudas, promocio-
nes, protecciones y regulaciones que han hecho que emprendedores em-
presarios vean la oportunidad de crear y mantener empresas dedicadas
a la cultura.

Por ello, desde la llegada del nuevo siglo, la digitalizacion y el auge de
las TIC, hemos podido contemplar como algunas empresas productoras
andaluzas se han creado y han crecido, frente a otras que han desapare-
cido, lo que nos lleva a sefialar la delgadez del sistema empresarial de
las industrias culturales en Andalucia, un sintoma de la juventud de este
sector y del raquitismo de este, de dificil mantenimiento si desaparecie-
ran las ayudas econdmicas.

Sin menoscabar su alta calidad artistica, y su gran prestigio y reconoci-
miento de publico y critica nacional e internacional, hemos de sefialar
una escasa competitividad y fragilidad, en términos de industrializa-
cion, del sector de la produccidon cinematografica espafiola -y por ende,
la andaluza- (Gomez y Jodar, 2020), caracterizado por una serie de

_263_



carencias mas estructurales que coyunturales: dificultades para conse-
guir la financiacion de los proyectos, un sector empresarial atomizado,
limitaciones para acceso a las ventanas de amortizacion, o el pequefio
tamafio del mercado doméstico y del internacional (Alvarez Monzonci-
llo y Lopez Villanueva, 2006); problemas de identidad y de percepcion
por el publico nacional (Garcia Fernandez, Reyes Moreno y Clemente
Mediavilla, 2014); polarizacion, concentracion del éxito en pocas pro-
ductoras, asi como la necesaria intervencion de las cadenas de televi-
sion y de sus grupos mediaticos (Pérez Rufi y Gomez Pérez, 2018).

Apoyados en la investigacion de Gomez Pérez, Castro Higueras y Pérez
Rufi (2019) en la que realizan una radiografia al ecosistema audiovisual
andaluz dentro de las industrias culturales y creativas, podemos sefalar
la importancia cultural, y sobre todo econdmica, del sector cinemato-
grafico y audiovisual dentro del hipersector-TIC, asi como la necesidad
del apoyo e impulso de las instituciones publicas, pero también de la
patronal privada, para que los indicadores econdomicos se eleven, aca-
bando con las debilidades estructurales del sector: atomizacion y pola-
rizacidon empresarial, producciones mas artesanales que industriales y
pocas productoras asentadas y con un nivel de producciéon industrial,
siendo, la mayoria, pequenas productoras que apenas sobreviven a su
primer proyecto.

4.2. RETOS Y OPORTUNIDADES DEL HIPERSECTOR AUDIOVI-
SUAL-TIC ANDALUZ.

Como ya sefialabamos, el preambulo de la Ley del Cine de Andalucia
(2018) plantea que la implantacion de las tecnologias digitales, el desa-
rrollo de la sociedad en red y los nuevos usos y habitos culturales ofre-
cen nuevas oportunidades de crecimiento para los sectores relacionados
con la cinematografia y la produccion audiovisual, lo que lo convierten
en un sector estratégico por su contribucion al desarrollo cultural, eco-
némico y social de Andalucia.

La creacion del concepto "hipersector audiovisual-TIC" supone un
cambio de paradigma que esta produciendo cambios en la "sociedad y
economia digital" con la aparicion de nuevas profesiones, la llegada de
las app's, el auge de la animacion y de las producciones transmedia, etc.
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La creciente digitalizacion estd provocando cambios en los sectores de
la produccion, de la distribucion, de la exhibicion y de la comercializa-
cion audiovisual; es decir, ha afectado a todas las fases de la creacion y
consumo de los productos cinematograficos y audiovisuales, redefi-
niendo los perfiles profesionales, asi como los planes formativos de es-
tos nuevos trabajadores. Las viejas profesiones estan feneciendo en el
sector de la comunicacion a la par que estan surgiendo otras. El vasto,
rico y creciente territorio comunicativo interactivo y multimedia (app's,
videojuegos, new media art, realidad virtual y aumentada, narrativas
transmedia, o software cinema entre otros muchos items aun hoy en
desarrollo), demanda de forma creciente una larga lista de nuevos pro-
fesionales encargados de su gestion y desarrollo adecuado (community
manager, streamer educacional, creative content, broadcaster, project
manager, Ul artist, consultor transmedia, o tantas otras profesiones afi-
nes emergentes).

En esta ultima década hemos asistido a la aparicion y consolidacion de
las redes sociales, el cambio del periodismo en papel al periodismo di-
gital, la radio digital y podcats, la television digital e interactiva, las
plataformas OTTs con acceso casi ilimitado a contenidos audiovisuales
de toda indole, y los smartphones, que mas que teléfonos son complejos
dispositivos multimedia que centralizan tanto la comunicacion profe-
sional y social, como el ocio y el entretenimiento de sus usuarios. Un
calidoscopio de medios, aplicaciones y dispositivos que han facilitado
tanto la irrupcion de nuevas formas de consumo comunicativo de los
medios tradicionales, como la inauguracion de nuevos usos y opciones
comunicativas alternativas a éstos (Alberich-Pascual; Roig-Telo,
2005).

El campo expandido de los medios de comunicacion, en especial los
audiovisuales, se enfrenta en la actualidad a una larga serie de retos en
los que esta en juego su propia identidad historica como tales. Segun
sefialan Tubella, Tabernero y Dwyer (2008) la irrupcion de las TIC, y
en particular de Internet, en el entorno doméstico, a nivel personal y
familiar, y en una agenda atestada de actividades, conduce, en funcion
de la edad y de la experiencia de los usuarios, a una modificacion gra-
dual y consistente de los patrones y caracteristicas de consumo de los
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medios de comunicacion tradicionales. Hemos pasado de la escasez de
contenidos ofertados a una gran profusion y fragmentacion de los mis-
mos, aumentandose las opciones, no solo de eleccion de contenidos,
sino de los medios o canales de acceso a ellos, asi como en el lugar y
momento de consumirlos. Ahora disponemos de una multiplicidad de
emisores y de receptores y por lo tanto de multiplicidad de mensajes y
la audiencia se ha redefinido, volviéndose mas proactiva, selectiva y
crecientemente participativa (Jenkins, 2006a; 2006b), a la par que cada
vez es menos masiva y mas fragmentada y especializada.

Otro de los retos de la sociedad red es la necesidad de una reestructura-
cion global del sector de los medios de comunicacion en especial de las
estrategias de acceso a los contenidos asociadas a las nuevas y cam-
biantes opciones revolucionarias de las manos de Internet (Cardoso,
2008). La busqueda de nuevas ventanas de distribucion y consumo es
una de las tareas pendientes del sector cinematografico y audiovisual,
debiendo adecuarse a las oportunidades que la sociedad digital hiper-
conectada nos ofrece.

El papel del consumidor o publico estd cambiando. Resulta cada vez
mas problematico pensar exclusivamente la accion comunicativa en
clave unidireccional, las barreras entre produccion y consumo se difu-
minan, conceptos como espectador o audiencia necesitan complemen-
tarse, y la discontinuidad, las evoluciones, y los cambios tecnoldgicos
de firme acentuacion multimedia resultan extremadamente habituales y
constantes (Alberich, 2015). Asi, el espectador es mas proactivo, ya no
soporta el rol pasivo de antaflo, y busca interactuar, vivir experiencia
en primera persona, por lo que han surgido nuevas formas de contar
historias (como las narrativas transmedia) que conllevan una participa-
cion del receptor en la construccion del relato (Sanchez-Mesa, 2019).
El sector de la produccion tradicional ha de cambiar su modus operandi
y adecuarse a las nuevas peticiones de la audiencia.

Lo digital no solo ha cambiado o creado perfiles profesionales, también
ha comportado innumerables cambios en todos y cada uno de los as-
pectos que definian el campo y el modo de trabajo tradicional del pro-
fesional audiovisual. En especial, sobre los procesos y flujos de trabajo
y sobre los recursos utilizados para que éste lleve a cabo su tarea
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(Bonet, 2006). A pesar de que un proyecto audiovisual sigue siendo una
tarea compleja y sujeta a numerosos factores que condicionan su reali-
zacion, no es menos cierto que cada vez hay mas recursos al alcance de
todos, en lo econdmico y en su facilidad de uso. La digitalizacion de
los medios productivos ha democratizado su uso. Cada vez en mas facil
y barato producir obras audiovisuales, aunque no entraremos en la ne-
cesidad de tener conocimientos narrativos para construir un buen relato.

En este acercamiento a los retos y oportunidades del hipersector audio-
visual-TIC andaluz hemos descrito un proceso de ampliacion y conver-
gencia discursiva del sector audiovisual con el (hiper)sector multime-
dia, y en los retos que se derivan, debemos vislumbrar igualmente opor-
tunidades para su impulso. El necesario reto que supone pasar de la ha-
bitual escala local propia de los medios analdgicos, a pensar a escala
global una accion comunicativa en la red, tiene como reverso positivo
la oportunidad de una mayor internacionalizacion del sector audiovi-
sual andaluz. A su vez, menos hecho hincapié en el reto que para los
programadores, distribuidores y exhibidores audiovisuales andaluces
supone el cambio de espectadores (pasivos) a usuarios (activos),
cuando no directamente ya a prosumidores (proactivos), lo que tiene a
su vez como reverso positivo la oportunidad (y necesidad creciente) de
rejuvenecimiento del target del conjunto del sector.

5. DISCUSION

Con la intencion de demostrar la importancia del hipersector audiovi-
sual-TIC como generador de riqueza, pudiéndolo considerar un vector
primordial de la economia digital, vamos a sefialar algunos de los datos
macroeconémicos ofrecidos por el Indice de Economia y Sociedad Di-
gital (DESI) (Comision Europea, 2021), el Informe anual del Sector
TIC, los medios y los servicios audiovisuales en Esparnia (Observatorio
Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informa-
cion, 2020) y el Informe Espania Digital [111](Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital y Vicepresidencia Tercera del
Gobierno de Espaiia, 2021).
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Seglin la Comision Europea, Espafia ocupa el puesto 9, entre los 27
paises de la Union Europea, en el ranking de 2021 del Indice de Eco-
nomia y Sociedad Digital (DESI), subiendo desde el puesto 11 que ocu-
paba el afio anterior. Este indice contempla cuatro items de analisis:
capital humano, conectividad, integracion de la tecnologia digital, y
servicios publicos digitales. Espafia ha subido en capital humano hasta
el puesto 12, por su aumento, seglin sefiala el informe, de especialistas
en Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones (TIC). Las
empresas espafiolas cada vez mas integran tecnologias digitales en su
produccion, distribucion y venta, lo que ha permitido a Espana escalar
al puesto 16 del ranking de 2021 en este ambito, igualando la media
europea. Sefiala el informe que Espafia en cuanto a conectividad tiene
buenos resultados, puesto 3, aunque existen diferencias notables entre
las zonas urbanas y rurales. El Estado, en su estrategia "Espafia Digital
2025" esta modernizando el equipamiento digital de la administracion
y la formacion de sus trabajadores en esta materia, elevando la posicion
en este item al puesto 7.

De la citada directriz del Ministerio de Asuntos Econémicos y Trans-
formacion Digital y Vicepresidencia Tercera del Gobierno de Espafia,
Espania Digital TTT11(2021), recogemos lo que senala sobre el sector
audiovisual, que

ha experimentado una vertiginosa evolucion a lo largo de los ultimos
aflos. Se ha transformado en una actividad estratégica desde el punto de
vista econdomico y, al mismo tiempo, en un poderoso vehiculo de repre-
sentacion de la diversidad cultural y de transmision de valores, asi como
en un bien de consumo generalizado en el ocio y el entretenimiento de
todos nosotros.

En su Eje 8 sefiala como prioridad lograr que Espaiia se convierta en un
polo de atraccion de inversiones y talento del sector audiovisual, plan-
teandose como meta aumentar la produccion audiovisual en Espafia un

30% y para ello establece dos medidas: la Ley General de la Comuni-
cacion Audiovisual e incentivar el Plan Spain Audiovisual Hub.

El Informe anual del Sector TIC, los medios y los servicios audiovisua-
les en Esparia (2020) del Observatorio Nacional de las Telecomunica-
ciones y de la Sociedad de la Informacion nos ofrece datos de 2019, de
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los que extraeremos a continuacion los mas relevantes. Asi refleja que
el sector de la Informacion y Comunicaciones aporta al Producto Inte-
rior Bruto (PIB) un valor afiadido de 42.480 millones de euros, cifra en
aumento constante en el ultimo lustro, lo que viene a representar el
3,41% del total del PIB. En este sector se incluyen cuatro subsectores
con diferente relevancia en su aportacion de riqueza: el sector de las
actividades de informatica, consultoria y servicios de informacién que
aporta el 1,5 % del PIB, el de las telecomunicaciones que suma un
1,28% al total, el sector de actividades editoriales con un 0,21% y el
sector de los medios y servicios audiovisuales que asciendo al 0,45%
de valor anadido la PIB de Espafia.

En cuanto a la distribucién de empresas por el territorio nacional, el
informe demuestra la enorme desigualdad entre territorios, con una
enorme bipolarizacion entre Madrid y Catalufia que concentran mas de
la mitad de las empresas del sector. Asi, la Comunidad de Madrid tiene
registradas el 33% de las empresas espafiolas, Catalufia el 22%, Anda-
lucia y Comunidad Valenciana el 9% respectivamente, Galicia solo
tiene un 5% de las empresas del sector, y el Pais Vasco el 4%. Por tanto,
el resto de Comunidades Autonomas estan por debajo del 3% cada una.

Los datos de cifra de negocio y de empleabilidad también dejan ver un
constante e imparable crecimiento afio a afio, lo que resalta que este
hipersector-TIC, en el que se encuentra incluido el sector audiovisual,
esta adquiriendo cada mas peso en la economia digital del pais. Asi de
los mas de 120 mil millones de euros generados por el sector en 2019,
el 20,8% corresponde al sector de los medios y los servicios audiovi-
suales, que generd 25.093 millones de euros. En cuanto al nimero de
personas ocupadas en el sector, mas de 110 mil eran empleados del sec-
tor audiovisual, lo que viene a ser el 19,8% de los 557.504 trabajadores
del hipersector-TIC.

Por ultimo, entre otros muchos datos del Informe, extraemos uno de
suma importancia a nuestro parecer, el incremento en 2019 del 7,9% de
la inversion en el sector TIC, los medios y los servicios audiovisuales
de Espafia, con un total de 18.429 millones de euros, siendo un parcial
de 2.696 millones de euros (14,6% del total) para el sector de los medios
y servicios audiovisuales.
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6. CONCLUSIONES

Con la digitalizacion han llegado las TIC que han originado profundos
cambios en la sociedad andaluza en los marcos social, cultural y eco-
némico, lo que hace que estén siendo reguladas, protegidas e impulsa-
das por las instituciones publicas. Entre esos cambios encontramos: la
llegada de las app's; el auge de la animacion o de las emergentes pro-
ducciones transmediales; el surgimiento de nuevos perfiles profesiona-
les; el nuevo acceso a los contenidos audiovisuales, los cuales se han
fragmentado diversificando su oferta y demanda; y el cambio de para-
digma del espectador que ha dejado atras su pasividad para convertirse
en un agente proactivo del sistema. Todo ello sin descuidar la atencion
a la amenaza que supone la competencia desleal de industrias extranje-
ras.

Las instituciones autonémicas, nacionales y supranacionales marcan a
las TIC y a la economia digital como un vector de innovacion y riqueza.
Asi, en los ultimos afos, la Junta de Andalucia esta planteando y anali-
zando los retos de la sociedad andaluza, con especial atencion a aque-
llos orientados especificamente a aportar soluciones a los retos sociales
de la "economia y sociedad digital", marcando a las TIC y a la economia
digital en su "Estrategia de Innovacién de Andalucia 2020 (RIS3)"
(concretamente en la prioridad de especializacion P4, "Turismo, cultura
y ocio") como vector de innovacion (linea de accion L44 "Innovacion
en las industrias culturales y creativas").

El hipersector audiovisual-TIC, donde hemos de incluir las industrias
culturales y creativas (ICC) audiovisuales, conforma un motor de ri-
queza cultural y econdmica innegable, aportando un alto porcentaje al
PIB (Producto Interior Bruto) de nuestra economia. La seleccion de da-
tos del Informe anual del Sector TIC, los medios y los servicios audio-
visuales en Esparia (2020) del Observatorio Nacional de las Telecomu-
nicaciones y de la Sociedad de la Informacién nos lleva a varias afir-
maciones finales: el sector de los medios y servicios audiovisuales esta
incluido en estos datos macroecondmicos del sector de la Informacion
y Comunicaciones; el hipersector audiovisual-TIC aporta un alto por-
centaje de valor afiadido al PIB de Espafia; existe un reparto desigual



de las empresas del sector en el territorio nacional; y el crecimiento de
la inversion, la empleabilidad y de las cifras de negocio llevan afios al
alza, corroborando la importancia del hipersector audiovisual-TIC
como vector de la economia digital.
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